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คู่มือการใช้งานระบบเว็บแอปพลิเคชันอู่อุดรเซอร์วิส 

  การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพ่ือบริหารจัดการงานซ่อมรถยนตแ์ละให้บริการลูกค้าสำหรับ

ร้านอู่อุดรเซอร์วิส แบ่งการใช้งานเป็น 4 ระดับ ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ พนักงานซ่อม พนักงานบัญชี 

และลูกค้า จึงได้จัดทำคู่มือการใช้งานตามหน้าท่ีของแตล่ะผู้ใช้ ดังนี้ 

 

1. คู่มือสำหรับผู้ดูแลระบบ 

1.1 พิมพ์ URL สำหรับเข้าใช้งานระบบ 

 

ภาพท่ี ก.1 พิมพ์ URL สำหรับเข้าใช้งานระบบ 
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1.2 หนา้จอเข้าสู่ระบบ 

 

ภาพท่ี ก.2 หนา้จอเข้าสู่ระบบ 

หมายเลข 1 กรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน 

หมายเลข 2 ปุ่มเข้าสู่ระบบ 
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1.3 หนา้จอแดชบอร์ดสำหรับผู้ดูแลระบบ 

 

ภาพท่ี ก.3 แดชบอร์ดสำหรับผู้ดูแลระบบ 

หมายเลข 1 สำหรับแสดงภาพรวมของระบบ 

หมายเลข 2 เมนูเปิดใบงานซ่อมใหม่ 

หมายเลข 3 เมนูจัดการสมาชิก 

หมายเลข 4 ดูรายงาน 

หมายเลข 5 แสดงเวลาท่ีเข้าสู่ระบบล่าสุด 

หมายเลข 6 เมนูของผู้ดูแลระบบ 

หมายเลข 7 ปุ่มออกจากระบบ 
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1.4 หนา้จอจัดการและแสดงข้อมูลผู้ใช้งาน 

 

ภาพท่ี ก.4 หนา้จอจัดการและแสดงข้อมูลผู้ใช้งาน 

หมายเลข 1 ปุ่มเพ่ิมผู้ใช้งาน 

หมายเลข 2 ปุ่มจัดการแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งาน 

หมายเลข 3 ปุ่มระงับผู้ใช้งาน 
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1.4 หนา้จอเพ่ิมข้อมูลผู้ใช้งาน 

 

ภาพท่ี ก.5 หนา้จอเพ่ิมข้อมูลผู้ใช้งาน 

หมายเลข 1 กรอกข้อมูลผู้ใช้งาน และบทบาทของผู้ใช้งาน 

หมายเลข 2 เลอืกรูปของผู้ใช้งาน 

หมายเลข 3 ปุ่มบันทึกข้อมูลผู้ใช้งาน 

หมายเลข 4 ปุ่มยกเลิก 
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1.5 หนา้จอจัดการข้อมูลสมาชิก 

 

ภาพท่ี ก.6 หนา้จอจัดการและแสดงข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 1 ปุ่มค้นหาข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 2 เพ่ิมข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 3 ปุ่มดูรายละเอียดข้อมูลของสมาชิก 

หมายเลข 4 ปุ่มจัดการข้อมูลและแก้ไขข้อมูล 
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1.5 หนา้จอแสดงข้อมูลลูกค้าและข้อมูลรถยนต์ 

 

ภาพท่ี ก.7 หนา้จอจัดการและแสดงข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 1 ปุ่มเพ่ิมข้อมูลรถยนต์ 

หมายเลข 2 ปุ่มจัดการแก้ไขข้อมูลรถยนต์ 

หมายเลข 3 ปุ่มลบข้อมูลรถยนต์ 

หมายเลข 4 เมนูกลับไปหนา้จอจัดการและแสดงข้อมูลสมาชิก 
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1.6 หนา้จอจัดการบริการของทางร้านอู่อุดรเซอร์วิส 

 

ภาพท่ี ก.8 หนา้จอจัดการบริการของทางร้านอู่อุดรเซอร์วิส 

หมายเลข 1 ปุ่มค้นหาข้อมูลรายการบริการ 

หมายเลข 2 ปุ่มเพ่ิมข้อมูลรายการบริการ 

หมายเลข 3 ปุ่มจัดการข้อมูลรายการบริการ 

หมายเลข 4 ปุ่มลบข้อมูลรายการบริการ 
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1.7 หนา้จอแสดงข้อมูลอะไหล่และจัดการข้อมูลคลังอะไหล่ 

 

ภาพท่ี ก.9 หนา้จอแสดงข้อมูลอะไหล่และจัดการข้อมูลคลังอะไหล่ 

หมายเลข 1 ปุ่มค้นหาข้อมูลคลังอะไหล่ 

หมายเลข 2 ปุ่มเพ่ิมข้อมูลคลังอะไหล่ 

หมายเลข 3 เมนูดูรายการเหลอืนอ้ย 

หมายเลข 4 ปุ่มจัดการข้อมูลคลังอะไหล่ 

หมายเลข 5 ปุ่มลบข้อมูลคลังอะไหล่ 
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1.8 หนา้จอแสดงข้อมูลการจัดซื้ออะไหล่ 

 

ภาพท่ี ก.10 หนา้จอแสดงข้อมูลการจัดซื้ออะไหล่ 

หมายเลข 1 ปุ่มค้นหาข้อมูลการจัดซื้ออะไหล่ 

หมายเลข 2 ปุ่มสร้าง PO ใหม่ 

หมายเลข 3 ปุ่มดูข้อมูลรายการสั่งซื้อ 
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1.8 หนา้จอแสดงข้อมูลสั่งซื้ออะไหล่ 

 

ภาพท่ี ก.11 หนา้จอแสดงข้อมูลส่ังซื้ออะไหล่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



141 
 

1.8 หนา้จอแสดงข้อมูลสั่งซื้ออะไหล่ 

 

ภาพท่ี ก.12 หนา้จอแสดงข้อมูลส่ังซื้ออะไหล่ 

หมายเลข 1 ปุ่มเพ่ิมข้อมูลผู้จ่ายหนา่ยอะไหล่ 

หมายเลข 2 ปุ่มแก้ไขข้อมูลผู้จ่ายหนา่ยอะไหล่ 

หมายเลข 3 ปุ่มเปิดใช้งาน 

หมายเลข 4 ปุ่มไม่ได้ใช้งาน 

หมายเลข 5 ปุ่มค้นหาข้อมูลผู้จ่ายหน่ายอะไหล่ 
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1.9 หนา้จอแสดงข้อมูลจัดการใบงานซ่อม 

 

ภาพท่ี ก.13 หนา้จอแสดงข้อมูลจัดการใบงานซ่อม 

หมายเลข 1 ปุ่มค้นหาข้อมูลจัดการใบงานซ่อม 

หมายเลข 2 ปุ่มเพ่ิมเปิดงานบริการ 

หมายเลข 3 ปุ่มเพ่ิมเปิดงานซ่อม 

หมายเลข 4 ปุ่มจัดการงานรายละเอียด 
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1.9 หนา้จอแสดงใบงานซ่อม 

 

ภาพท่ี ก.14 หนา้จอแสดงใบงานซ่อม 

หมายเลข 1 ปุ่มเปลี่ยนสถานะงาน 

หมายเลข 2 ปุ่มแก้ไขข้อมูลใบงาน 

หมายเลข 3 รายการเลอืกบริการท่ีต้องเปลี่ยน 

หมายเลข 4 แสดงราคาบริการท่ีต้องเปลี่ยน 

หมายเลข 5 ปุ่มเพ่ิมข้อมูลท่ีต้องเปลี่ยน 

หมายเลข 6 รายการพิมพ์ค้นหาอะไหล่ท่ีต้องใช้งาน 

หมายเลข 7 จำนวนอะไหล่ท่ีใช้งาน 

หมายเลข 8 ปุ่มเพ่ิมอะไหล่ท่ีใช้งาน 

 

 



144 
 

1.10 หนา้จอแสดงข้อมูลรายงานตา่งๆ 

 

ภาพท่ี ก.15 หนา้จอแสดงข้อมูลรายงานตา่งๆ 

หมายเลข 1 รายการเลอืกดูรายงาน 

หมายเลข 2 ปุ่มดูข้อมูลตามวันท่ีกำหนด 
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1.11 หนา้จอแสดงจัดการข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น 

 

ภาพท่ี ก.16 หนา้จอแสดงจัดการข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น 

หมายเลข 1 ปุ่มเพ่ิมข่าวสารและโปรโมชั่น 

หมายเลข 2 ปุ่มเปิดใช้งาน 

หมายเลข 3 ปุ่มปิดใช้งาน 

หมายเลข 4 ปุ่มแก้ไขข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น 

หมายเลข 5 ลบข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น 
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1.12 หนา้จอแสดงจัดการข้อมูลระบบvip และข้อมูลการชำระเงิน 

 

ภาพท่ี ก.17 หนา้จอแสดงจัดการข้อมูลระบบvip และข้อมูลการชำระเงิน 

หมายเลข 1 รายการกรอกราคายอดสะสมขั้นต่ำ 

หมายเลข 2 ปุ่มบันทึก 

หมายเลข 3 รายการกรอกข้อมูลการชำระเงิน 

หมายเลข 4 ปุ่มแก้ไขข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น 

หมายเลข 5 ลบข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น 
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2. คู่มือสำหรับพนักงานบัญชี 

 2.1 เข้าสู่ระบบตามชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านสำหรับพนักงานบัญชี 

 2.2 หนา้จอจัดการแสดงข้อมูลลูกค้าการออกใบเสร็จ ชำระเงินและรายงาน 

 

ภาพท่ี ก.18 หนา้จอจัดการแสดงข้อมูลลูกค้าการออกบิล ชำระเงินและรายงาน 

หมายเลข 1 เมนูของพนักงานบัญชี 

หมายเลข 2 ปุ่มออกใบเสร็จ 

หมายเลข 3 ปุ่มออกจากระบบ 
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2.3 หนา้จอแสดงการข้อมูลออกใบเสร็จของลูกค้า 

 

ภาพท่ี ก.19 หนา้จอแสดงการข้อมูลออกใบเสร็จของลูกค้า 

หมายเลข 1 ปุ่มกลับไปหนา้แรกของของพนักงานบัญชี 

หมายเลข 2 รายการกรอกส่วนลดของลูกค้า 

หมายเลข 3 ปุ่มออกใบเสร็จ 
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2.4 หนา้จอแสดงข้อมูลออกใบเสร็จสำเร็จ 

 

ภาพท่ี ก.20 หนา้จอแสดงข้อมูลออกใบเสร็จสำเร็จ 

2.5 หนา้จอแสดงข้อมูลการชำระเงิน 

 

ภาพท่ี ก.21 หนา้จอแสดงข้อมูลการชำระเงิน 
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2.6 หนา้จอแสดงข้อมูลรายงานการชำระเงิน 

 

ภาพท่ี ก.22 หนา้จอแสดงข้อมูลรายงานการชำระเงิน 
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3. คู่มือสำหรับพนักงานซ่อม 

 3.1 เข้าสู่ระบบตามชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านสำหรับพนักงานซ่อม 

 3.2 หนา้จอจัดการแสดงข้อมูลลูกค้าสำหรับพนักงานซ่อม 

 

ภาพท่ี ก.23 หนา้จอจัดการแสดงข้อมูลลูกค้าสำหรับพนักงานซ่อม 

หมายเลข 1 เมนูของพนักงานซ่อม 

หมายเลข 2 ปุ่มออกจากระบบ 

หมายเลข 3 เมนูจัดการข้อมูลการทำงาน 
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3.3 หนา้จอจัดการข้อมูลใบงานซ่อมของพนักงานซ่อม

 

ภาพท่ี ก.24 หนา้จอจัดการข้อมูลใบงานซ่อมของพนักงานซ่อม 

หมายเลข 1 ปุ่มเลอืกบริการเสร็จ 

หมายเลข 2 เมนูเลอืกรูปภาพ ก่อนทำ ระหว่างทำ หลังทำ 

หมายเลข 3 ปุ่มอัพโหลดรูปภาพ 

หมายเลข 4 เมนูเลอืกรายการบริการ 

หมายเลข 5 เมนูเลอืกรายการอะไหล่ท่ีใช้งาน 

หมายเลข 6 เมนูบันทึกการทำงาน 

หมายเลข 7 กลับไปหนา้จอจัดการแสดงข้อมูลลูกค้าสำหรับพนักงานซ่อม 
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3.4 หนา้จอแสดงข้อมูลลูกค้าบริการเสร็จ 

 

ภาพท่ี ก.25 หนา้จอแสดงข้อมูลลูกค้าบริการเสร็จ 
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4. คู่มือส่วนของลูกค้า 

4.1 หนา้จอท่ัวไปสำหรับลูกค้าท่ียังไม่ได้สมัครสมาชิก 

 

 

ภาพท่ี ก.26 หนา้จอท่ัวไปสำหรับลูกค้าท่ียังไม่ได้สมัครสมาชิก 
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4.2 หนา้จอสำหรับสมัครสมาชิก 

 

ภาพท่ี ก.27 หนา้จอสำหรับสมัครสมาชิก 

4.3 หนา้จอเข้าสู่ระบบสำหรับลูกค้าท่ีสมัครสมาชิกแล้ว 

 

ภาพท่ี ก.28 หนา้จอเข้าสู่ระบบสำหรับลูกค้าท่ีสมัครสมาชิกแล้ว 
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4.4 หนา้จอเม่ือลูกค้าเข้าสู่ระบบแล้ว 

 

ภาพท่ี ก.29 หนา้จอเม่ือลูกค้าเข้าสู่ระบบแล้ว 

4.5 หนา้จอแสดงประวัตงิานท่ีเคยเข้าบริการกับทางอู่อุดรเซอร์วิส 

 

ภาพท่ี ก.30 หนา้จอแสดงประวัตงิานท่ีเคยเข้าบริการกับทางอู่อุดรเซอร์วิส 
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4.6 หนา้แสดงสำหรับแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 

ภาพท่ี ก.31 หนา้แสดงสำหรับแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

4.6 หนา้แสดงสำหรับการเปลี่ยนรหัสผ่าน 

 

ภาพท่ี ก.32 หนา้แสดงสำหรับการเปลี่ยนรหัสผ่าน 
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4.7 หนา้แสดงสถานะงานของเราท่ีใช้บริการ 

 

ภาพท่ี ก.33 หนา้แสดงสถานะงานของเราท่ีใช้บริการ 

หมายเลข 1 ดูแสดงรายละเอียดข้อมูลรายการซ่อม 

หมายเลข 2 การแจ้งเตอืนสถานะงาน 

หมายเลข 3 ปุ่มออกจากระบบ 
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4.8 หนา้แสดงข้อมูลรายละเอียดสถานะงานของเราท่ีใช้บริการ 

 

ภาพท่ี ก.34 หนา้แสดงข้อมูลรายละเอียดสถานะงานของเราท่ีใช้บริการ 

4.9 หนา้แสดงข้อมูลใบเสร็จ 

 

ภาพท่ี ก.35 หนา้แสดงข้อมูลใบเสร็จ 


